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भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड 

 अजधसचूना  

नई दिल्ली, 14 िून, 2022 

भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड (जिकायत और पररवाि जनवारण प्रदिया)  

(सिंोधन) जवजनयम, 2022 

स.ं आई.बी.बी.आई./2022-23/िी.एन./आर.ई.िी.086.—भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड, दिवाला 

और िोधन अक्षमता संजिता, 2016 (2016 का 31) की धारा 240 के साथ परित धारा 196 और धारा 217 द्वारा प्रित्त 

िजियों का प्रयोग करते हुए, भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड (जिकायत और पररवाि जनवारण प्रदिया) 

जवजनयम, 2017 का और संिोधन करने के जलए जनम्नजलजखत जवजनयम बनाता ि,ै अथाडत्: — 

1.  (1)  इन जवजनयमों का संजक्षप्त नाम भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड (जिकायत और पररवाि जनवारण 

प्रदिया) (संिोधन) जवजनयम, 2022 ि ै।  

(2)  ये रािपत्र में प्रकािन की तारीख को प्रवृत्त िोंग े।  

2. भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड (जिकायत और पररवाि जनवारण प्रदिया) जवजनयम, 2017 (जिन्िें 

इसमें इसके पश्चात ्‘मूल जवजनयम’ किा गया ि)ै के जवजनयम 3 में, उप-जवजनयम (5) के स्ट्थान पर जनम्नजलजखत उप-जवजनयम 

रखा िाएगा, अथाडत;्— 
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 “(5) कोई जिकायत या कोई पररवाि बोडड के समक्ष उसके समर्पडत पोर्डल www.ibbi.gov.in पर फाइल दकया 

िाएगा ।” 

3. मूल जवजनयमों के जवजनयम 6 में, 

(i) संजक्षप्त िीर्डक में, “जिकायत का जनवारण” िब्िों के स्ट्थान पर “बोडड द्वारा जिकायत का जनवारण” िब्ि रखे 

िाएंगे । 

(ii) उप-जवजनयम (2) में, 

  (क) “पन्रि” िब्ि के स्ट्थान पर “सात” िब्ि रखा िाएगा 

(ख) जनम्नजलजखत परन्तुक अंतःस्ट्थाजपत दकया िाएगा, अथाडत:्— 

“परन्तु बोडड द्वारा, सेवा प्रिाता के अनरुोध पर, उप-जवजनयम (2) के अधीन ईजससत िानकारी और अजभलेख प्रस्ट्ततु 

करने के जलए सात दिन से अनजधक अजतररि समय प्रिान दकया िा सकेगा ।” 

(iii) उप-जवजनयम (3) में, “पैंतालीस” िब्ि के स्ट्थान पर “तीस” िब्ि रखा िाएगा । 

(iv) उप-जवजनयम (4) में, “पैंतालीस” िब्ि के स्ट्थान पर “तीस” िब्ि रखा िाएगा । 

4. मूल जवजनयमों में, जवजनयम 6 के पश्चात,् जनम्नजलजखत जवजनयम अंतःस्ट्थाजपत दकया िाएगा, अथाडत:्— 

 “6क. दिवाला व्यावसाजयक एिेंसी द्वारा जिकायत का जनवारण 

 (1) बोडड, जवजनयम 6 में दकसी बात के िोते हुए भी, दकसी दिवाला व्यावसाजयक के जवरुद्ध दकसी जिकायत को 

ऐसी दिवाला व्यावसाजयक एिेंसी द्वारा, जिसका वि एक व्यावसाजयक सिस्ट्य ि,ै जनवारण करन े के जलए अग्रेजर्त कर 

सकेगा । 

(2) उप-जवजनयम (1) के अधीन जिकायत की प्राजप्त पर, दिवाला व्यावसाजयक एिेंसी जिकायत का जनवारण अपनी 

उप-जवजधयों के अनुसार करेगी और बोडड को, जिकायत प्राप्त िोने के तीस दिन के भफीतर सूजचत करेगी ।” 

5. मूल जवजनयमों के जवजनयम 7 में, 

 (i)  उप-जवजनयम (2) में, 

  (क) “पन्रि” िब्ि के स्ट्थान पर “सात” िब्ि रखा िाएगा । 

  (ख) जनम्नजलजखत परन्तुक अंतःस्ट्थाजपत दकया िाएगा, अथाडत:्— 

“परन्तु बोडड द्वारा, सेवा प्रिाता के अनरुोध पर, सात दिन से अनजधक अजतररि समय अनुज्ञात दकया िा सकेगा ।” 

(ii) उप-जवजनयम (3) के स्ट्थान पर, जनम्नजलजखत उप-जवजनयम रखा िाएगा, अथाडत:् — 

 “(3) बोडड, पररवाि के प्राप्त िोने के तीस दिन के भीतर िानकारी और अजभलेख का अन्वेर्ण करेगा और इस बारे 

में कोई राय बनाएगा दक कोई प्रथमिषृ्टया मामला जवद्यमान ि ैअथवा निीं ।” 

(iii) उप-जवजनयम (5) में, “ऐसे जवजनश्चय का” िब्िों के स्ट्थान पर “तीस दिन के भीतर ऐसे जवजनश्चय का” िब्ि रखे 

िाएंगे । 

(iv) उप-जवजनयम (7) के स्ट्थान पर, जनम्नजलजखत उप-जवजनयम रखा िाएगा, अथाडत:् — 
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“(7) ििां बोडड की यि राय ि ैदक कोई प्रथमिषृ्टया मामला जवद्यमान ि,ै विां वि भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता 

बोडड (जनरीक्षण और अन्वेर्ण) जवजनयम, 2017 के जवजनयम 11 के अधीन कारण बताओ सूचना िारी कर सकेगा या 

भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड (जनरीक्षण और अन्वेर्ण) जवजनयम, 2017 के अध्याय 3 के अधीन दकसी 

अन्वेर्ण का आिेि कर सकेगा ।” 

रजव जमत्तल, अध्यक्ष 

[जवज्ञापन III/4/असा./123/2022-23]  

 

रर्सपण: भारतीय दिवाला और िोधन अक्षमता बोडड (जिकायत और पररवाि जनवारण प्रदिया) जवजनयम, 2017, भारत के 

रािपत्र, असाधारण, भाग III, खंड 4 सं. 461, तारीख 7 दिसम्बर, 2017 में अजधसूचना 

सं. आई.बी.बी.आई./2017-18/िी.एन./आर.ई.िी./21, तारीख 7 दिसम्बर, 2017 द्वारा प्रकाजित दकए गए थ े। 
 
 

INSOLVENCY AND BANKRUPTCY BOARD OF INDIA 

                                                            NOTIFICATION            

New Delhi, the 14th June, 2022 

 Insolvency and Bankruptcy Board of India (Grievance and Complaint Handling Procedure) (Amendment) 

Regulations, 2022 

 No. IBBI/2022-23/GN/REG086.- In exercise of the powers conferred under section 196, 217 read with 

section 240 of the Insolvency and Bankruptcy Code, 2016 (31 of 2016), the Insolvency and Bankruptcy Board of India 

hereby makes the following regulations further to amend the Insolvency and Bankruptcy Board of India (Grievance 

and Complaint Handling Procedure) Regulations, 2017, namely:— 

 1. (1) These Regulations may be called the Insolvency and Bankruptcy Board of India (Grievance and Complaint 

Handling Procedure) (Amendment) Regulations, 2022. 

(2) They shall come into force on the date of their publication in the Official Gazette.  

2. In the Insolvency and Bankruptcy Board of India (Grievance and Complaint Handling Procedure) 

Regulations, 2017 (hereinafter referred to as ‘the principal regulations’), in regulation 3, for sub-regulation (5), the 

following sub-regulation shall be substituted namely: - 

“(5) A grievance or a complaint shall be filed with the Board on its dedicated portal www.ibbi.gov.in”. 

3. In the principal regulations, in regulation 6,  

(i) in the short title, for the words “Disposal of grievance” the words “Disposal of grievance by the Board” shall be 

substituted. 

(ii) in sub-regulation (2),  

(a) for the word “fifteen”, the word “seven” shall be substituted. 

(b) the following proviso shall be inserted, namely:— 

“Provided that an additional time not exceeding seven days may be granted by the Board for submitting 

the information and records sought under sub-regulation (2) on the request of the service provider.” 

(iii) in sub-regulation (3), for the words “forty-five” the word “thirty” shall be substituted. 

(iv) in sub-regulation (4), for the words “forty-five” the word “thirty” shall be substituted. 

4. In the principal regulations, after regulation 6, the following regulation shall be inserted, namely:— 

“6A. Disposal of grievance by Insolvency Professional Agency. 
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(1) Notwithstanding anything contained in regulation 6, the Board may forward a grievance against an 

insolvency professional for disposal by the insolvency professional agency of which he is a professional 

member. 

(2) On receipt of the grievance under sub-regulation (1), the insolvency professional agency shall dispose of 

the grievance in accordance with its bye-laws and intimate the Board within thirty days of receipt of 

grievance.”  

5. In the principal regulations, in regulation 7,  

(i) in sub-regulation (2),  

(a) for the word “fifteen”, the word “seven” shall be substituted; 

(b) the following proviso shall be inserted, namely:— 

“Provided that an additional time, not exceeding seven days, may be granted by the Board on request of 

the service provider.” 

(ii) for sub-regulation (3), the following sub-regulation shall be substituted: 

“(3) The Board shall investigate the information and records and form an opinion whether there exists a 

prima facie case within thirty days of the receipt of the complaint.” 

(iii) in sub-regulation (5), after the words “of such decision”, the words “within thirty days” shall be inserted. 

(iv) for sub-regulation (7), the following sub-regulation shall be substituted, namely:— 

“(7) Where the Board is of the opinion that there exists a prima facie case, it may issue a show cause notice 

under regulation 11 of the Insolvency and Bankruptcy Board of India (Inspection and Investigation) 

Regulations, 2017 or order an investigation under Chapter III of Insolvency and Bankruptcy Board of India 

(Inspection and Investigation) Regulations, 2017.” 

RAVI MITAL, Chairperson 

[ADVT.-III/4/Exty./123/2022-23] 
                                                                                                      

Note:  The Insolvency and Bankruptcy Board of India (Grievance and Complaint Handling Procedure) Regulations, 

2017 were published vide notification No. IBBI/2017-18/GN/REG/21 on 07
th 

December, 2017 in the Gazette 

of India, Extraordinary, Part III, Section 4, No. 461 dated 07
th 

December, 2017. 
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